
• Hyvinvointialueiden tulee ottaa 
kuulovammaiset ja heitä edustavat 
järjestöt mukaan alueen päätöksen-
tekoon YK:n vammaissopimuksen 
velvoitteiden mukaisesti.

• Kuulovammaiset tulee osallistaa 
alueen sote-palvelujen kehittämi-
seen.

• Hyvinvointialueiden on tuettava 
järjestöjen yhteistyötä ja tiedotet-
tava järjestöjen tarjoamista vertais- 
ja vapaaehtoistoiminnan mahdolli-
suuksista. 

• Hyvinvointialueiden tulee ottaa 
alueen palveluketjuihin mukaan 
kuuloyhdistysten  julkisen kuulon-
kuntoutuksen palveluja täydentävä 
kuulolähipalvelu ja vertaistoiminta.

• Hyvinvointialueiden tulee tukea 
alueellaan toimivien yhdistysten ja 
järjestöjen mahdollisuuksia tehdä 
hyvinvointia ja terveyttä edistävää 
työtä mm. avustuksia myöntämällä.

Suomessa on noin 
800 000 henkilöä, joilla on 

jonkinasteinen kuulon-
alenema. Heistä yli 100 000 

henkilöä käyttää kuulo-
kojetta ja/tai sisäkorva-
istutetta. Noin 200 000 

henkilöä hyötyisi kuulon-
kuntoutuksesta. 

Kuulovammaisia on 
kaikissa ikäryhmissä. 

Laadukas kuulonkuntoutus on 
panostus hyvinvointialueen 

väestön toimintakykyyn 
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Kuulovammaisten 
ja heitä edustavien 
järjestöjen osallisuus 
on varmistettava 
hyvinvointialueilla 
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• Hyvinvointialueiden on varatta-
va kuulonkuntoutukseen riittävät 
resurssit ja tuettava kuulonkun-
toutuksen kehittämistyötä.

• Eri hyvinvointialueiden kuulon-
kuntoutuksen ja sote-palvelujen 
valikoima tulee olla keskenään 
yhdenvertainen. 

• Hyvinvointialueilla on noudatet-
tava Valtakunnallisia ohjeistuksia 
kuulonkuntoutukseen ohjautumi-
sesta ja kuulon apuvälineiden 
luovuttamisesta. 

• Monikanavarahoituksen purku ei 
saa vaarantaa kuulovammaisten 
kuntoutujien oikeuksia.

Lisää resursseja 
kuulonkuntoutuksen 
palvelujen 
yhdenvertaisuuden 
takaamiseksi 

Kuulonkuntoutuksen 
erityisosaaminen 
on säilytettävä 
sote-uudistuksessa

• Hyvinvointialueiden on 
tuettava kuulonkuntoutuksen 
ammattilaisten saatavuutta ja 
panostettava kuulonkuntou-
tuksen kehittämiseen. 

• Hyvinvointialueiden on 
tehtävä yhteistyötä niiden 
kuulonkuntoutuksen palvelujen 
osalta, joiden laadun takaami-
nen vaatii keskittämistä. Näitä 
ovat esimerkiksi sisäkorva-
istuteleikkaukset ja lasten ja 
nuorten kuulonkuntoutus.

Sote-keskuksiin 
matalan kynnyksen 
kuulonkuntoutuksen 
palveluja
ikäkuuloisille

Hyvinvointialueiden 
sote-palvelujen 
esteettömyys ja 
saavutettavuus 
kuulovammaisille 
varmistettava
• Hyvinvointialueen tulee varmis-
taa, että kuulovammaisilla asiak-
kailla on mahdollisuus hakeutua 
hoitoon ja palveluihin myös teksti-
muotoisten sähköisten yhteyden-
ottokanavien (tekstipalvelujen) 
kautta.

• Sote-keskuksien, sairaaloiden ja 
sosiaalipalvelujen ammattilaisten 
osaamista kuulovammaisuudesta 
ja kuulovammaisten tarpeiden 
huomioimisesta tulee lisätä.

• Hyvinvointialueiden sote-
palvelujen tulee järjestää tulkkaus 
aina, kun kuulovammainen asiakas 
sitä tarvitsee.

• Hyvinvointialueiden digitaalisten 
sote-palvelujen tulee täyttää 
saavutettavuusvaatimukset.

• Hyvinvointialueiden tulee 
siirtää ikäkuuloisten kuulon-
kuntoutuksen palveluja 
vahvoihin sote-keskuksiin.

• Hyvinvointialueiden tulee 
huolehtia kuulonkuntoutuksen 
ammattilaisten saatavuudesta 
sote-keskuksiin ja tukea 
audionomien koulutuksen 
muuttamista tutkintoon 
johtavaksi.


