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Ehdotus valtioneuvoston asetukseksi yleispalveluun kaytettavasta
internetyhteyspalvelusta ja erityisryhmille tarjottavien palveluiden
vahimmaisvaatimuksista

Kuuloliitto ry kiittdd mahdollisuudesta ottaa kantaa asetusluonnokseen. Kommentoimme
pykalda 2. Kuuloliitto nakee, etta kuulo- ja ndkdvammaisten henkildiden erityistarpeisiin
liittyva yhteysnopeus esityksessa on liian pieni nykyajan tarpeisiin ndhden, erityisesti
tulkkaukseen liittyviin tarpeisiin nahden.

Mikali yhteysnopeus saa olla pienimmillaan vain 384 kbit/s, se estaa laadukkaan
tulkkauksen. Liitto vetoaa Kelan vammaisten tulkkauspalvelun etapalvelun
(https:/iwww.kela.fi/lvammaisten-tulkkauspalvelu-etapalvelu) vaatimuksiin, joissa Kela
edellyttaa kayttajiltddn vahintaan 1200 kbit/s yhteysnopeutta, jotta etdpalvelua voi kayttaa.

Koska julkisen vallan on turvattava mahdollisuus etatulkkaukseen, Kuuloliitto ehdottaa
esityksen 2 pykalan muuttamista niin, etta vahimmaisyhteysnopeus nostetaan Kelan

asettamalle vahimmaistasolle 1200 kbit/s. Yhteyden tulee olla seka lahtevan etta
saapuvan yhteyden osalta symmetrinen, jotta keskustelu tulkkauksen avulla onnistuu.
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