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Kuuntelun esteettomyys

ja ikdantyminen

lkaantymiseen liittyy usein kuulon heikkeneminen. Henkild ei
valttamatta sita itse tiedosta vaan pitda kuulovaikeuksia
normaalina osana vanhenemista. Kuulon heikkeneminen tuo
haasteita ryhmétilanteissa seké erityisesti halyisessa ja
meluisassa tilassa puheesta selvdn saamiseen. Huonokuuloinen
jaa helposti informaation ja osallistumisen ulkopuolelle.

Ikdantyneiden kohtaamisissa ja kokoontumistiloissa on térkeé
ottaa huomioon kuulemisen esteettomyytta edistavat asiat.
Miellyttava ja esteetdn kuunteluympaéristd auttaa kaikkia
kuulemaan ja viihtymaan paremmin.
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Kuulovammaisten kannalta tiarkeita seikkoja ovat:
e Hyvéat kuunteluolosuhteet
e Selked kommunikaatiotapa
e Kuulemisen apuvélineet
e Kuulovammaisia palveleva tekniikka ja laitteet

Hyvat kuunteluolosuhteet
e Vahainen kaikuisuus
e Alhainen taustamelutaso

e Tehokas ja haik&diseméaton valaistus

Hyva akustiikka rakentuu riittavasta méaarasta vaimentavia
pintoja suhteessa aanté heijastaviin pintoihin. Tekstiilien runsas
kayttd sisustuksessa, kuten ryijyt, paksut verhot, matot,
pehmeat kalusteet, on hyvéa keino lisata tilojen
adnenvaimennusta ja samalla kodikkuutta.

Kuuntelutilanne tulee rauhoittaa ympariston hairidaaniltd. Ovet
ja ikkunat suljetaan tilan ulkopuolelta tulevan melun
ehkaisemiseksi. Lisaksi sellaisten koneiden, kuten
astianpesukoneen, kayttd ajoitetaan niin, etteivat ne hairitse
kuuntelua vaativaa tilannetta.

Riittdvan voimakas, haikaisematon ja tarvittaessa lisattavissa
oleva valaistus on tarkeaa. Etenkin huonokuuloisilla suuri osa
viestista valittyy huuliota, eleitd ja ilmeitd seuraamalla.

Esteetdn nakdyhteys puhujaan auttaa seuraamaan huuliota.
Istumajérjestykselld voidaan vaikuttaa osallistujien kuulemiseen.
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Huomioon ottava kommunikointi

Kuulovammaisen kanssa keskusteltaessa kaiken lahtdkohtana
ovat hyvdn kommunikoinnin perusasiat:

e Kiinnitéa keskustelukumppanin huomio ennen kuin alat puhua
e puhu selkeasti ja rauhallisesti — ei huutamalla

e ota huomioon, etta taustahély vaikeuttaa kuulemista

e huolehdi, ettéd kasvosi ja suun liikkeet nakyvat

e ryhmatilanteissa puhutaan yksi kerrallaan niin, etta
kuulovammainen nékee aina puhujan kasvot — ei kasi tai
mikrofoni suun edessé

e selvenna asiasi tarvittaessa toisin sanoin ja oikaise
vaarinkésitykset heti

e varmista asiasi tarvittaessa kirjoittamalla

e Adnentoisto/-siirtojarjestelmaa kaytettdessa kaikki
puheenvuorot puhutaan mikrofoniin

Kuulemisen apuviilineet

Huonokuuloisen henkildn ensimmaé&inen apuvéline on yleensa
kuulokoje. On hyva muistaa, ettd kuulokoje vahvistaa puheen
lisdksi myds ympaéristdn halyaénia, jolloin daniymparistolla on
suuri vaikutus puheen kuulemiseen.

lakas kuulokojeen kayttdja tarvitsee usein apua kuulokojeen
kaytdssd. Ohjeita 16ytyy kuulokojeen ohjekirjasta seka muun
muassa ikakuuloiset.fi —verkkosivulta. Jotta kuulokojeesta
hyotyy, sen tulee olla oikein korvassa seka oikealla tavalla
saadetty. Kuulokojeesta hyotyy parhaiten, kun sitd kayttaa
saannollisesti paivittéain, vahintdan puolet valveillaoloajasta.
Talloin aivot tottuvat ympariston danimaailmaan.
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Kuulokojeiden liséksi kayttokelpoinen kuulemisen apuvéline on
muun muassa kommunikaattori. Sitd voi kayttaa tilapéisesti
kuuntelutilanteissa kuka tahansa, jolla on heikentynyt kuulo.
Kommunikaattoreita on hyvéa hankkia sellaisten henkildiden
kayttdon, joilla ei ole viela omaa kuulokojetta.

Kuulovammaisia palveleva tekniikka ja laitteet

Kuulokojeen kayttdjille on apua déanensiirtojarjestelmésta, jolla
aani siirretdan aanilahteestéa suoraan kuulokojeeseen. Né&in tilan
hairiodanien kuuluvuutta voidaan véhentda. Yleisin
aénensiirtojarjestelma on induktiosilmukka. Se voidaan helposti
asen-taa erilaisiin tiloihin ja siihen voidaan kytkeéa tilan kaikki
aanilahteet, kuten tv, radio, mikrofoni. Kuulijan tulee tallin
laittaa kuulokoje induktiiviselle kuunteluohjelmalle

(ns. T-asento). Erilaisissa palvelupisteisséa voi olla myds

palvelupistesilmukka.

Henkildkunnan tulee tutustua laitteiden kayttéon ja heilla tulee
olla riittava tieto laitteista ja niiden toiminnasta. Henkilbkunnan
on hyvé kannustaa asiakkaita kayttamaan sek& kuulokojetta etta
muita kuuntelun apuvélineitd. Ik&antyneilld ei valttamatta ole
tietoa niistd mahdollisuuksista, joita erilaiset kuuntelulaitteet
tarjoavat kuulovammaisille. Ensi kertaa kuuntelulaitetta
kokeilevalle selkedsti kuuluva aani voi olla iloinen yllatys.

Esteettomyytta yhdessa!
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www.ikakuuloiset.fi Kuuloliitto ry
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