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KUULOLÄHIPALVELUN TOIMINNAN TAVOITTEET

Kuulolähipalvelu on osa 

kuulonkuntoutuksen palvelukokonaisuutta

• Tukee ja täydentää julkisen sektorin tuottamia palveluita 

• Tukee ikäihmisen toimintakykyä ja itsenäistä suoriutumista ja 

osallistumista arkielämässä sekä ehkäisee eristäytymistä

• Toimiva palveluverkosto lähellä kotia

• Kunnan taloudellinen tuki, kohdennettuna kuulolähipalveluun 

tai palvelusopimus



• Yhdistyksen järjestämää 
vapaaehtoistoimintaa 

• Lähellä asiakasta 
• Matalan kynnyksen 

palvelupisteitä
• Vertaistuella tapahtuvaa    

ohjausta ja neuvontaa 
• Maksutonta palvelua kaikille 

niitä tarvitseville, ei vain 
jäsenille

KUULOLÄHIPALVELU TOIMINTA

Kuvalähde: Sata-Kuulo 



KUULOLÄHIPALVELUTOIMINNAN MERKITYS

• Kuulokojeita saatu käyttöön, pois pöytälaatikoista 

• Yhteistyö kotihoidon kanssa parantunut 

• Säästänyt kuuloaseman resursseja vaativimpiin kuulon 

kuntoutuksen tehtäviin 

• Kansalaisaktiivisuus lisääntynyt 

• Tuonut yhdistykselle jäseniä 

• Luottamus yhdistykseen palvelutuottajana kasvanut 

• Tuonut kunnalle säästöjä 



KUULOLÄHIPALVELU JA KUULOLIITTO RY

Kuuloliitto kouluttaa yhdistysten vapaaehtoisia 

 Peruskurssi 1.- ja 2.-osa

 Kuulolähipalveluvastaavien koulutuspäivät

 Alueelliset koulutukset

• Valtakunnallinen kuulolähipalvelutyöryhmä

 Toiminnan ohjaus ja neuvonta

 Koulutusten suunnittelu ja koordinointi

 Tiedottaminen

 Linkki yhdistysten ja Kuuloliiton välillä

Kuvalähde: Kuuloliitto ry



 Vapaaehtoisia kuulolähipalvelijatoimijoita oli 

Suomessa lähes 390 vuonna 2015.

 Vastaanottokertoja oli valtakunnallisesti noin 1370 

vuonna 2015.

 Vuonna 2015 Suomessa oli asiakaskäyntejä yhteensä 

lähes 10 000 ja kuulolähipalvelussa tehtiin yhteensä 

9315 tuntia vapaaehtoistyötä.

TILASTOJA
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LISÄTIETOJA SAA 

Paikallisyhdistysten kuulolähipalvelijat

(tähän yhdistyksen omat tiedot)

Kuuloliitto ry 

• Neuvontapuhelin maanantaisin 

klo 9-15 puh. (09) 580 3830

• http://www.kuuloliitto.fi/fin/kuulo/kuuloneuvonta/

http://www.kuuloliitto.fi/fin/kuulo/kuuloneuvonta/

